Novita di Totara V20

Dalla gestione della compliance allo sviluppo delle competenze, Totara V20 semplifica
lamministrazione e migliora I'esperienza di apprendimento.

Mantieni la compliance nel
tempo con nuovi percorsi di
ricertificazione pluriennale

Gestisci piu percorsi, regole di scadenza e
modalita di reintegro allinterno di un'unica
certificazione.

Totara offre maggiore controllo sulla
formazione obbligatoria e sui cicli di
ricertificazione.

Auto-iscrizione a programmi e
certificazioni

Le persone possono iscriversi e ritirarsi
autonomamente da programmi e
certificazioni disponibili nel catalogo, senza
richiedere prima l'accesso.

La funzione deve essere abilitata dagli
amministratori e pud ridurre il tempo
dedicato alle assegnazioni manuali.
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Nuovo blocco di reportistica
sulla conformita delle
certificazioni

Ottieni una fotografia immediata dello
stato di conformitd, con approfondimenti
visivi per team.

Aggiungi il blocco alla dashboard per
accedere ai dati senza creare ogni volta
report personalizzati.
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Sviluppa le competenze della tua
organizzazione con nuove funzioni e report

In Totara V20 la terminologia evolve da
competenze a skill, in linea con il linguaggio
utilizzato da clienti, partner e comunitda L&D.
Le nuove funzionalitd rendono piu semplice
supportare lo sviluppo mirato attraverso
formazione e reportistica.

Blocco Livello di skill del
team

Offre ai responsabili una visione
chiara dei livelli di skill del team, per
individuare lacune, valorizzare i punti
di forza e aggiornare le valutazioni
quando necessario.

L'

Valutazione delle skill per
audience

Ideale nei settori sanitari e
regolamentati: permette valutazioni sul
campo, con supervisori che osservano
le attivitd e attestano la competenza.

~

Report piu chiari sui gap di
competenze

Nuove visualizzazioni e opzioni di
reporting mostrano rapidamente lo stato
competente e non competente.
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Nuovo tipo di audience: "livello
di skill"

Raggruppa le persone in base al livello di
skill per iscrizioni pit mirate, percorsi

successivi pertinenti e maggiori
possibilitd di reporting.
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Funzionalita Al per migliorare I'esperienza f@!}
di apprendimento e efficienza L&D

Quattro nuovi plugin basati sull'intelligenza artificiale semplificano la creazione
dei contenuti direttamente nel tuo LMS, aiutando a produrre testi piu efficaci e
immagini coerenti con corsi e risorse.

Funzioni Al che fanno risparmiare tempo: Questi strumenti possono migliorare sia I
esperienza degli amministratori che dei
« Assistente di scrittura Al: perfeziong, dipendenti dentro Totara.

riassume e crea testi coerenti

- Generazione di immagini Al: crea immagini
nel flusso di lavoro

+ Verifica delle conoscenze Al: genera quiz
informali dalle risorse

- Assistente Al per obiettivi SMART: crea
obiettivi strutturati per lo sviluppo personale

Al Assistant

Generate Image

Image Prompt

Create an image showing a worker on a production line in the autemative industry

G(&c-mlc Image

Sicurezza rafforzata con nuove
regole di autenticazione a piu fattori

Definisci regole specifiche che richiedono la
configurazione dell'autenticazione a piu fattori
quando vengono soddisfatte determinate
condizioni, anche per gruppi di utenti selezionati.
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Flussi amministrativi piu rapidi per una gestione

solida della compliance

Piccoli ma importanti miglioramenti riducono la complessitd amministrativa e le soluzioni
alternative, lasciando pit tempo per offrire un'esperienza di apprendimento di qualita.

Do

Anteprima delle modifiche
alle audience e regole piu
chiare

DoDo

Nuovi pannelli mostrano in
anteprima quante persone saranno
aggiunte o rimosse e il relativo stato,
riducendo il rischio di errori e
notifiche indesiderate.

Gli amministratori dispongono ora di
un pannello di anteprima che offre
una panoramica chiara del numero
totale di utenti aggiunti e rimossi,
oltre a una visualizzazione nitida dei
singoli utenti e del loro stato.

Il layout delle regole audience é stato
rinnovato con navigazione e
denominazioni pit chiare.

Cio riduce la complessitd, semplifica
l'inserimento di nuovi amministratori,
rende piu efficiente il completamento
del flusso di lavoro relativo alle regole
e migliora la leggibilita visiva delle
informazioni presenti nella pagina.

Stato utente visibile nel profilo @

Lo stato attivo o sospeso & ora mostrato
accanto al profilo, senza dover cercare
nel sistema o creare report separati.

Esportazione dei report in —
background

| report di grandi dimensioni vengono
elaborati in background, consentendo
agli amministratori di continuare a
lavorare nelLMS.

Miglioramenti ai campi data e ora obbligatori

| campi obbligatori sono ora vuoti per impostazione predefinita e richiedono una selezione

esplicita prima dellinvio.

L'avviso riduce valori errati e migliora accuratezza e integrita dei dati.
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Miglioramenti alla ricerca e alla scoperta —
dei contenuti

Totara V20 aiuta le persone a trovare piu rapidamente risorse pertinenti e a
visualizzare contenuti rilevanti nei cataloghi:

« Corrispondenza parziale avanzata delle parole

- Ricerca con caratteri jolly (wildcard) potenziata per una corrispondenza pit
flessibile

« Ricerca pill intelligente con suggerimenti per la correzione ortografica

« Motore di suggerimento dei contenuti potenziato nel catalogo "Esplora”

- Possibilita di escludere corsi dal catalogo

- Dashboard: miglioramenti all'accessibilita e ritocchi allinterfaccia utente (U1)

+ Possibilita per gli amministratori di organizzare e individuare le dashboard

DoDo
< Do

Registrazione digitale della presenza per
seminari ed eventi

Dimentica gli appelli e il monitoraggio manuale. | partecipanti possono ora
registrare autonomamente la propria presenza tramite un link sicuro o un
codice QR, sia che prendano parte all'evento di persona, sia online.

o Risparmio di tempo per i formatori: non & pil necessario cercare i partecipanti o fare 'appello

¢ Funziona ovunque: basta scansionare un codice QR in aula o cliccare su un link durante una
sessione online

¢ Altamente scalabile: ideale per la formazione di gruppi numerosi

o Riduzione degli errori amministrativi: i dati di presenza vengono inseriti direttamente dai
partecipanti

o Supporto alla conformita: le registrazioni sono collegate all'account utente e allo specifico
seminario o evento
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Nuove opzioni di
sincronizzazione
offline per I'app mobile

Le persone possono scegliere la modalita di
sincronizzazione offline:

- Automatica o manuale
- Solo Wi-Fi oppure Wi-Fi e dati mobili

La sincronizzazione automatica
migliora 'esperienza in ambienti con
connessione limitata.

Nuove API per
collegare I'LMS ai
sistemi aziendali
essenziali
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Rimozione dell
accesso alle attivita
di performance dopo
un cambio di ruolo

In Totara Perform una nuova impostazione
globale consente di rimuovere l'accesso
alle attivitd chiuse quando una persona
cambia ruolo.

Gli amministratori possono applicare
un'impostazione globale per revocare
accesso quando un partecipante cambia
ruolo. In tal modo, vengono
automaticamente rimossi i diritti di
accesso — di cui dispongono il manager, il
superiore del manager o il valutatore —
alle attivitd concluse, qualora non vi sia
pit un incarico lavorativo condiviso con il
soggetto dell'attivitd stessa.

Cio garantisce che solo le persone
autorizzate mantengano l'accesso ai
documenti relativi ad attivitd passate, nel
caso in cui un dipendente cambi ruolo o
gli venga assegnato un nuovo manager.

K

I servizi API per seminari, report, programmi e
certificazioni sono stati ampliati.

Opzioni piu estese per estrarre dati verso
strumenti di Business Intelligence (BI), che
forniscono maggiori funzionalitd per i seminari
e consentono di recuperare l'elenco delle
certificazioni e dei programmi presenti nel
sistema, permettendo inoltre di iscrivere gli
utenti tramite i loro gruppi di assegnazione.

Scopri tutte le novita
d
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Contattaci:
info@mediatouch.it






